
研修アンケート 

研修の受講お疲れ様でした。 

 今後の社内研修に反映させて参りますのでご感想をご記入下さい。 

 

  

研修で学んだことをご記入下さい 

納付関係、電子納品等、チャットワーク、Web面談、電子契約について教えて頂きまし

た。 

 

研修の中で、実際に活かせる点をご記入下さい 

・チャットワークを利用しているのは社内だけなので、今後はお客様にもご利用いただ

けるよう勧めていきたいです。 

・今後お客さまの納付方法の選択肢を増やす為にも、ダイレクト納付の手続きには時間

がかかるので申込手続きだけは利用に係わらずお願いしていこうと思います。 

・NSSの申し込みは見たことが無かったので、今回の研修で教えて頂いた事に注意いて

手続きあればご説明させていただきます。 

・電子納品は、お互いの手間が省けとても便利だとおもいました。 

 現在、メール納品でお渡ししているのですが必要な際に再送する事が多く、AMS に

保存されていればこちらに依頼せずに入手できるので便利だと思いました。 

 

質問事項・疑問点・意見をご記入下さい 

 

 

感想をご記入下さい 

研修ありがとうございました。 

幅広く分かりやすい研修でした。 

実務に直結する大事な内容だったので、今後に生かしたいと思います。 

 

 

ご記入ありがとうございました！ 

 


